Termenii de utilizare ,,iDenfy”.

VA RUGAM SA CITITI CU FOARTE ATENTIE ACESTE TERMENI SI CONDITII
GENERALE, INCLUSIV ACORDUL DE PRELUCRARE A DATELOR CARE FACE
PARTE DIN ACESTE TERMENI S| CONDITII GENERALE. PRIN DESCARCAREA,
ACCESAREA SAU UTILIZAREA MATERIALELOR ,,iDenfy” , CLIENTUL ESTE DE
ACORD SA FIE LEGAT DE ACEESTI TERMENI S| CONDITII GENERALE SI TOTI
TERMENII INCORPORATI PRIN REFERINTA. DACA CLIENTUL NU ESTE DE
ACORD CU TOTI TERMENII DE MAI JOS SAU DACA NU AVETI DREPTUL DE A
REPRESENTA CLIENTUL, NU UTILIZATI MATERIALELE S$I/SAU SERVICIILE
»iDenfy” .

Acesti Termeni de utilizare (, Termeni ”) se aplica accesului si utilizarii site-urilor web,
aplicatiilor mobile, kituri de dezvoltare software si altor produse si servicii care au legat
de acesti Termeni (colectiv, ,Serviciile”) oferite de ,, iDenfy" (" "iDenfy" ", " noi " sau
" noi "). Acesti Termeni nu modifica in niciun fel termenii sau conditiile oricarui alt
acord pe care l-ati putea avea cu ,iDenfy” pentru produse, servicii sau altele. Daca
utilizati Serviciile in numele oricarei entitati, declarati si garantati ca sunteti autorizat
sa acceptati acesti Termeni in numele unei astfel de entitati si ca aceasta entitate este
de acord sa fie responsabila fata de noi daca incalcati acesti Termeni.

,iDenfy” isi rezerva dreptul de a schimba sau modifica acesti Termeni in orice moment
si la discretia noastra. Daca ,iDenfy” face modificari la acesti Termeni, vom informa cu
privire la astfel de modificari, cum ar fi furnizarea unei notificari prin intermediul
Serviciilor sau prin actualizarea datei ,Ultimei actualizari” din partea de sus a acestor
Termeni. Utilizarea Tn continuare a Serviciilor va confirma acceptarea Termenilor
revizuiti. Va incurajam sa examinati in mod frecvent Termenii pentru a va asigura ca
intelegeti termenii si conditiile care se aplica utilizarii Serviciilor. Daca nu sunteti de
acord cu niciunul dintre Termeni modificati, trebuie sa incetati sa utilizati Serviciile.

In cazul unui conflict intre acest Acord si orice alt acord scris intre dumneavoastra si
,iDenfy” pentru achizitionarea de Servicii, acesta din urma va prevala.

1 Serviciul

,iDenfy” ofera servicii de verificare a identitatii pentru identificarea la distanta a
persoanei fizice. ,iDenfy” ofera servicii in pachete separate:

e \Versiune Freemium (versiune fara acord comercial)

e Versiune Premium (versiunea cu acordul comercial)

e Versiune Trust Service (versiunea cu acordul comercial si conforma cu
Regulamentul eIDAS (UE) 910/2014 (,eIDAS?”)). Politicile privind serviciile de
ncredere sunt aplicate in acest pachet in conformitate cu politicile prezentate
in Regulamentul eIDAS (UE) 910/2014 (,eIDAS”), Standardele ETSI 119 461,
319 401



2 Confidentialitate si prelucrare a datelor

Va rugam sa consultati Politica noastra de confidentialitate pentru informatii despre
modul Tn care ,iDenfy” colecteaza, utilizeaza si dezvaluie informatii despre serviciile
noastre de verificare a identitatii si informatiile colectate pe site-ul si platforma noastra.

Procesarea datelor

.Denfy” poate prelucra Date personale Th numele Clientului Tn contextul Termenilor.
In masura in care ,iDenfy” prelucreaza Datele cu caracter personal in numele
Clientului in contextul acestui Acord, in m&sura in care ,iDenfy” va prelucra Datele cu
caracter personal in calitate de Controlor, va procesa datele cu caracter personal Tn
conformitate cu politica de confidentialitate disponibila pe site -ul www.idenfy.com .

.iDenfy” va prelucra Datele cu caracter personal numai pentru a presta Serviciile, in
special pentru efectuarea Verificarilor. Detaliile Prelucrarii sunt specificate in politica
de securitate de pe site- ul www.idenfy.com/security/ . Daca, la discretia ,iDenfy”
instructiunea este in contradictie cu o dispozitie legala la care este supusa
Prelucrarea, ,iDenfy” nu va fi obligata sa respecte o astfel de instructiune, iar ,iDenfy”
va notifica Clientul inainte de Prelucrare, cu exceptia cazului in care o cauza legala.
prevedere interzice aceasta notificare. In cazul in care ,iDenfy” trebuie s& furnizeze
Date cu Caracter Personal in urma unei obligatii legale, acesta va notifica Clientul
imediat, si daca este posibil, inainte de furnizare.

Clientul ,iDenfy” trebuie sa furnizeze Persoanei vizate scopul, de ce vor fi colectate
datele si in ce scop vor fi utilizate.

.iDenfy” va cere persoanei vizate folosind un dispozitiv mobil sau un computer echipat
cu o camera sa furnizeze (daca este cazul):
e Actde identitate (carte de identitate, pasaport, permis de conducere, permis de
rezidenta);
e Selfie fata;
e Dovada adresei;

,iDenfy” poate prelucra acest tip de date, daca este cazul si permis de legislatia locala
(tipul exact de date care va fi colectat va fi specificat in acordul legal cu Persoana
vizata):
e |magine(e) fetei;
Imaginile documentului de identitate;
Nume, al doilea prenume (daca este cazul) si prenume;
Data nasterii;
Cod personal de identificare (daca este cazul);
Numarul de identificare a documentului (daca este cazul);
Data emiterii documentului (daca este cazul);
Data expirarii documentului (daca este cazul);
Autoritatea emitenta a documentelor (daca este cazul);
Poza biometrica si semnatura pe actul de identitate;
act de identitate;


http://www.idenfy.com/privacy-policy
http://www.idenfy.com/privacy-policy/
http://www.idenfy.com/
http://www.idenfy.com/security/

Tara emitents;
Cetatenie (daca este cazul);
Gen;
Abordare;
Adresa IP;
numarul unic al clientului;
e Semnatura digitala a E-Chip-ului;
in afard de aceste date, ,iDenfy” poate prelucra orice date care apar in imaginile
documentului.

,iDenfy” dupa colectarea acestor date in functie de pachet si detalii contractuale:

e Va procesa automat fotografiile pentru a extrage date din fotografii in format
digital;

e Este posibil sa folosim NFC pentru a colecta semnaturi digitale si alte informatii
de pe E-Chip-ul documentului de identitate;

e Va folosi un sistem de comparare a fetei pentru a compara fata cu fata din actul
de identitate;

e Rezultatele pot fi transferate Ofiterului de inregistrare pentru a analiza si a
decide daca cererea trebuie sa fie acceptata sau respinsa;

.iDenfy” dupa colectarea acestor date in versiunea serviciului de incredere, va:

e Va procesa automat fotografiile pentru a extrage date din fotografii in format
digital;

e Poate utiliza NFC pentru a colecta semnatura digitala si alte informatii de pe E-
Chip-ul documentului de identitate;

e Va folosi un sistem de comparare a fetei pentru a compara fata cu fata din actul
de identitate;

e Rezultatele vor fi transferate Ofiterului de inregistrare pentru a analiza si a
decide daca cererea trebuie sa fie acceptata sau respinsa;

,iDenfy” se va asigura ca numai Personalul Autorizat, asa cum este definit la Articolul
15, va prelucra Datele cu Caracter Personal.

,iDenfy” va lua masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru a se asigura ca
Prelucrarea indeplineste cerintele GDPR si protectia drepturilor Persoanei vizate.
Masurile vor asigura un nivel de securitate al Datelor cu Caracter Personal adaptat
naturii Prelucrarii si riscurilor si includ Masurile de Securitate descrise in politicile de
securitate si confidentialitate.

,iDenfy” informeaza Clientul fara intarzieri nejustificate si in termen de 72 (saptezeci
si doua) de ore dupa ce ,iDenfy” devine constient de o incalcare a datelor cu caracter
personal. Notificarea ,iDenfy” va contine informatiile mentionate la articolul 33 alineatul
(3) din GDPR, in masura in care sunt disponibile in mod rezonabil. Fiecare parte
suporta propriile costuri directe si indirecte asociate cu raportarea si gestionarea
incalcarilor datelor cu caracter personal, inclusiv cele asociate cu notificarea
autoritatilor de supraveghere competente si a Subiectilor datelor. Clientul este singurul
responsabil pentru notificarea autoritatii competente pentru protectia datelor si a
Utilizatorului (Utilizatorii) finali in cazul unei incalcari a datelor cu caracter personal
cauzate de ,iDenfy” .



,iDenfy” va indeplini cerintele GDPR si orice alta legislatie obligatorie care se aplica
in Republica Lituania cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal, inclusiv,
dar fara a se limita la, asistenta acordata Clientului pentru indeplinirea obligatiilor
prevazute la articolele 32 pana la 36. din GDPR sau pentru a raspunde solicitarilor
sau investigatiilor unei autoritati competente pentru protectia datelor, tindnd cont de
natura Prelucrarii si de informatiile de care dispune ,iDenfy” . ,iDenfy” poate percepe
o taxa pentru o astfel de asistenta.

.iDenfy” nu va pastra Datele cu caracter personal mai mult decat este necesar pentru
scopul Prelucrarii, cu exceptia cazului in care este necesar sa respecte un termen de
pastrare legal. Clientul este pe deplin responsabil si raspunzator pentru determinarea
perioadei de pastrare a datelor cu caracter personal de la utilizatorii finali procesate
de Produsele si Serviciile ,iDenfy” . Daca se utilizeaza planul freemium ,iDenfy” ,
timpul de pastrare a datelor este limitat la treizeci de zile, toate datele vor fi sterse
automat dupa timpul de pastrare. Daca Clientul nu este un utilizator al versiunii
gratuite, ,iDenfy” 1i va oferi Clientului posibilitatea de a determina perioada de pastrare
a datelor cu privire la Datele cu Caracter Personal Procesate de Produsele si Serviciile
.Denfy” . De obicei, datele sunt stocate timp de 8 ani daca nu se convine altfel in
acordul de servicii cu Partenerul.

.iDenfy” nu prelucreaza Date cu caracter personal in afara Uniunii Europene decat
daca este descris in Politica de confidentialitate publicata sau daca partile au convenit
Tn mod expres in scris.

Prin prezenta, Clientul ofera ,iDenfy” autorizatia generala de a angaja subprocesatori
. ,iDenfy” va impune sub-procesorului aceleasi obligatii ca cele prevazute in prezentul
articol. O listd de subprocesatori este inclusa in politica de confidentialitate. Daca
.iDenfy” adauga orice Sub-Procesor la lista, acesta va notifica Clientul. Daca Clientul
nu este de acord cu adaugarea, acesta are dreptul de a rezilia Acordul in termen de
30 de zile de la notificarea de catre ,iDenfy” .

Atunci cand Clientul angajeaza in mod direct un (sub-)Procesator, altul decat ,iDenfy”
pentru a efectua Prelucrare, prin care un astfel de (sub-)Procesator va folosi
Produsele si Serviciile ,iDenfy” pentru activitatile de Prelucrare, Clientul este pe deplin
responsabil si responsabil pentru redactarea si semnarea un acord de protectie a
datelor cu acea parte in conformitate cu GDPR. Clientul va despagubi si apara ,,
iDenfy” impotriva tuturor Revendicarilor, amenzilor si costurilor care sunt cauzate
indirect sau direct de incalcarea de catre Client a prevederilor prezentului articol.

,iDenfy” ofera asistenta rezonabila Clientului pentru indeplinirea obligatiei sale de a
raspunde solicitarilor privind executarea drepturilor Persoanei vizate, astfel cum sunt
stabilite in Capitolul lll din GDPR, si va transmite orice solicitari ale Subiectilor datelor
referitoare la Prelucrare care este primit de ,iDenfy” catre Controlorul de date.

Dupa expirarea sau rezilierea Acordului sau rezilierea serviciului , ,iDenfy” fie va
returna Datele cu caracter personal in termen de treizeci (30) de zile Clientului , iar
Clientul trebuie sa accepte transferul, fie ,iDenfy” va distruge toate Datele cu caracter
personal si datele . conectat cu acesta , datele versiunii freemium ,iDenfy” vor fi sterse
automat dupa 30 de zile . ,iDenfy” va distruge orice copii existente ale datelor cu



caracter personal, cu exceptia cazului in care legea aplicabila impune stocarea datelor
cu caracter personal.

2. Eligibilitate, inregistrare si cont

Serviciile nu sunt destinate si nici nu sunt destinate utilizarii de catre oricine cu varsta
sub 18 ani. Daca aveti sub 18 ani sau varsta majoratului legal in conformitate cu legea
aplicabila, puteti utiliza Serviciile numai sub supravegherea unui parinte. sau tutore
legal care este de acord sa respecte acesti Termeni. Prin utilizarea Serviciilor,
declarati si garantati ca (a) aveti 18 ani sau mai mult; (b) nu au fost suspendate sau
eliminate anterior din Servicii; (c) nu aveti mai mult de un cont online cu ,iDenfy” ; si
(d) sa aiba puterea si autoritatea deplina de a incheia acest acord si ca, facand acest
lucru, nu veti incalca niciun alt acord la care sunteti parte.

Pentru a accesa si utiliza anumite zone sau caracteristici ale Serviciilor, vi se poate
solicita sa va inregistrati pentru un cont online. Cand va inregistrati pentru un cont, nu
puteti crea un nume de cont care incorporeaza o marca comerciala fara autorizarea
proprietarului marcii comerciale. Ne rezervam dreptul de a revendica numele conturilor
sau de a lua alte masuri rezonabile , dupa cum este necesar, in numele oricarei
companii sau persoane care detine o revendicare legala, inclusiv drepturi de marca
comerciala, asupra unui nume.

Avand in vedere utilizarea de catre dvs. a Serviciilor, sunteti de acord sa (a) sa furnizati
informatii exacte, actuale si complete si sa permiteti ,iDenfy” sa corecteze acele
informatii acolo unde se stie ca sunt incorecte sau incomplete; (b) sa pastreze si sa
actualizeze prompt informatiile dvs.; (c) mentine securitatea parolei tale si accepta
toate riscurile de acces neautorizat la contul tau si la informatiile pe care le furnizati
catre ,iDenfy” ; si (d) notificati cu promptitudine ,iDenfy” daca descoperiti sau
suspectati in alt mod orice incalcare a securitatii legate de Servicii.

,iDenfy” isi rezerva dreptul de a bloca/sterge/suspenda temporar contul in orice
moment daca existd suspiciunea ca un Serviciu este utilizat din motive gresite
(inclusiv, dar fara a se limita la utilizarea Serviciilor, nu in scopuri de testare ) .

3. Drepturi de autor si licenta limitata

Cu exceptia cazului in care se indica altfel in Servicii sau altfel de catre ,iDenfy” ,
Serviciile si tot continutul si alte materiale din acestea, inclusiv, fara limitare, sigla
,iDenfy” si toate modelele, textul, grafica, imaginile, informatiile, datele, software-ul,
sunetul fisiere, drepturi de autor, brevet, marca de serviciu, marcad comerciala,
denumire comerciala, nume de produs, alte fisiere si selectia si aranjarea acestora
(colectiv, , Continut ”) sunt proprietatea proprie a ,iDenfy” sau licentiatorii nostri sunt
protejati de legile internationale privind drepturile de autor.

.iDenfy” acorda Clientului o licenta limitata, neexclusiva, netransferabila si fara drepturi
de autor pentru a utiliza site-ul, platforma, tabloul de bord, documentatia pusa la
dispozitie de ,iDenfy” exclusiv in scopul utilizarii Serviciilor ,, iDenfy ” in in conformitate
cu Termenii si instructiunile de utilizare aplicabile.



Fara a aduce atingere oricarei dispozitii contrare din acesti Termeni, Serviciile si
Continutul pot contine componente software care sunt supuse unor termeni de licenta
separati, caz in care acesti termeni de licenta se vor aplica accesului si utilizarii acestor
componente software.

Testarea conturilor, Clientul va utiliza conturile de testare in scopuri de testare numai
intr-un mediu care nu este de productie si in timpul.

4. Proprietate intelectuala si marci comerciale

Sigla ,iDenfy” si orice alte nume de produse sau servicii ,iDenfy” , logo-uri sau
sloganuri care pot aparea pe Servicii sunt marci comerciale ale ,iDenfy” si nu pot fi
copiate, imitate sau utilizate, in intregime sau partial, fara permisiunea prealabila
scrisa a ,iDenfy” sau a detinatorului marcii comerciale aplicabil. Nu puteti utiliza
metaetichete sau alt ,text ascuns” care utilizeaza ,iDenfy ” sau orice alt nume, marca
comerciala sau nume de produs sau serviciu al ,iDenfy” fara permisiunea noastra
prealabild scrisa. Tn plus, aspectul Serviciilor, inclusiv toate anteturile de pagina,
graficele personalizate, pictogramele butoanelor si scripturile, este marca de serviciu,
marca comerciala si /sau imaginea comerciala a ,iDenfy” si nu poate fi copiata, imitata
sau utilizata . , integral sau partial, fara permisiunea noastra prealabila in scris. Toate
celelalte marci comerciale, marci comerciale inregistrate, nume de produse si nume
de companii sau sigle mentionate in Servicii sunt proprietatea proprietarilor respectivi.
Referirea la orice produse, servicii, procese sau alte informatii, dupa nume, marca
comerciala, producator, furnizor sau in alt mod nu constituie sau implica aprobare,
sponsorizare sau recomandare din partea ,iDenfy”.

5. Hyperlinkuri

Vi se acorda un drept limitat, neexclusiv de a crea un hyperlink text catre Servicii in
scopuri necomerciale, cu conditia ca un astfel de link sa nu prezinte , iDenfy” sau
oricare dintre produsele sau servicile noastre intr-o maniera falsa, inselatoare,
derogatorie sau defdaimatoare in alt mod si furnizat in plus, site-ul de legatura nu
contine niciun material pentru adulti sau ilegal sau orice material care este ofensator,
hartuitor sau in orice alt mod inacceptabil. Acest drept limitat poate fi revocat in orice
moment. Nu puteti folosi un Sigla ,iDenfy” sau alte elemente grafice proprietare ale
.Denfy” pentru a face legatura la Servicii fara permisiunea scrisa expresa a ,iDenfy” .
In plus, nu puteti utiliza, incadra sau utiliza tehnici de incadrare pentru a include orice
marca comerciala ,iDenfy” , logo sau alte informatii de proprietate, inclusiv imaginile
gasite la Servicii, continutul oricarui text sau aspectul/designul oricarei pagini. sau
formular continut pe o pagina a Serviciilor fara acordul expres scris al ,iDenfy” . Cu
exceptia celor mentionate mai sus, nu ati transmis niciun drept sau licenta prin
implicare, excludere sau in alt mod in sau sub niciun brevet, marca comerciala, drept
de autor sau drept de proprietate al ,iDenfy” sau al oricarei terte parti.

,iDenfy” nu face nicio pretentie sau declaratie cu privire la si nu isi asuma nicio
responsabilitate pentru calitatea, continutul, natura sau fiabilitatea site-urilor web ale
tertilor accesibile prin hyperlink de la Servicii sau site-uri web care leaga la Servicii.
Asemenea site-uri nu se afla sub controlul ,iDenfy” | iar ,iDenfy” nu este responsabil
pentru continutul niciunui site legat, orice link continut intr-un site legat sau nicio
revizuire, modificari sau actualizari ale unor astfel de site-uri. ,iDenfy” va ofera aceste



link-uri doar pentru comoditate, iar includerea oricarui link nu implica afilierea,
aprobarea sau adoptarea de catre ,iDenfy” a vreunui site sau a oricarei informatii
continute in acesta. Cand parasiti Serviciile, trebuie sa stiti ca termenii si politicile
noastre nu mai guverneaza. Ar trebui sa examinati termenii si politicile aplicabile,
inclusiv practicile de confidentialitate si de colectare a datelor , ale oricarui site pe care
il navigati din Servicii.

6. Continut terta parte

,iDenfy” poate furniza continut terta parte asupra Serviciilor si poate furniza link-uri
catre pagini web si continut al tertilor (colectiv, , Continut terta parte ") ca serviciu
celor interesati de aceste informatii. ,iDenfy” nu controleaza, nu aproba sau adopta
niciun Continut al unei terte parti si nu ofera nicio declaratie sau garantie de niciun fel
cu privire la continutul tertilor, inclusiv, fara limitare, cu privire la acuratetea sau
caracterul complet al acestuia. Recunoasteti si sunteti de acord ca ,iDenfy” nu este
responsabil sau raspunzator in niciun fel pentru orice Continut al unei terte parti si nu
va asumati nicio responsabilitate pentru a actualiza sau revizui orice Continut al unei
terte parti. Utilizatorii folosesc astfel de Continut de la terti continut in acesta pe
propriul risc.

7. Reclame si promotii

,iDenfy” poate afisa reclame si promotii de la terti in cadrul Serviciilor sau poate oferi
in alt mod informatii despre sau link-uri catre produse sau servicii terta parte din
Servicii. Relatiile dvs. de afaceri sau corespondenta cu, sau participarea la promotii
ale unor astfel de terti, precum si orice termeni, conditii, garantii sau declaratii asociate
cu astfel de tranzactii sau promotii, sunt exclusiv intre dvs. si acea parte terta. ,iDenfy”
nu este responsabil pentru nicio pierdere sau daune de orice fel suferite ca urmare a
unor astfel de tranzactii sau promotii sau ca urmare a prezentei informatiilor tertelor
parti in Servicii.

8. Garantii si declinari de raspundere

,iDenfy” isi va indeplini obligatiile in temeiul acestor Termeni pe baza celor mai bune
eforturi , iar toate Materialele ,iDenfy” sunt puse la dispozitie ,asa cum sunt” si ,, asa
cum sunt disponibile . ,iDenfy” acorda si nu a oferit Clientului garantii, fie exprese,
implicite sau statutare, cu privire la materialele ,iDenfy” , iar ,iDenfy” declina in mod
expres orice garantie implicita fata de Client cu privire la adecvarea pentru un anumit
scop, neincalcarea sau intentia utilizare.

,iDenfy” functioneaza ca furnizor de servicii de verificare a identitatii si nu garanteaza
in mod expres ca Materialele ,iDenfy” vor fi sigure, fara erori, fara virusi, fara erori sau
fara orice alt fel de intreruperi.

In afara celor stipulate in mod expres in acesti termeni sau termeni suplimentari, nici
.Denfy” | nici furnizorii sau distribuitorii sai nu fac nicio promisiune specifica, fie
expresa, fie implicita, cu privire la Servicii. De exemplu, nu ne asumam niciun
angajament cu privire la Continutul din cadrul Serviciilor, functiile specifice ale
Serviciilor sau fiabilitatea, disponibilitatea sau capacitatea acestora de a va satisface



nevoile. ,iDenfy” nu este responsabil pentru erorile tipografice sau omisiunile legate
de pret.

,iDenfy” isi rezerva dreptul de a modifica orice si tot continutul continut in Servicii si
de a modifica, suspenda sau intrerupe Serviciile sau orice caracteristica sau
functionalitate a Serviciilor in orice moment, fara notificare si fara obligatie sau
raspundere fata de dvs. daca utilizati ,, iDenfy" freemium. Referirea la orice produse,
servicii, procese sau alte informatii prin denumire comerciala, marca comerciala,
producator, furnizor sau in alt mod nu constituie sau implica aprobarea, sponsorizarea
sau recomandarea acestora, sau orice afiliere cu aceasta, de catre ,iDenfy” . Unele
jurisdictii nu permit declinarea de raspundere a termenilor impliciti in contractele cu
consumatorii , astfel incat unele sau toate declinarile de raspundere din aceasta
sectiune s-ar putea sa nu vi se aplice. ,iDenfy” nu garanteaza in mod expres ca
documentatia va acoperi, partial sau integral, toate documentele valabile emise de tari
si organizatii. ,iDenfy” are dreptul sa adauge, sa modifice sau sa revoce documente
justificative ca parte a documentatiei in orice moment, fara notificarea prealabila a
Clientului.

,iDenfy” va actiona cu buna-credinta. ,iDenfy” a implementat politici si proceduri pentru
a se asigura, pe cat posibil, ca fiecare utilizator va fi egal, iar tuturor utilizatorilor se
aplica o politica nediscriminatorie.

9. Raspundere

.iDenfy” nu va fi responsabil pentru nicio pierdere, nici directa sau indirecta, daca
acesti Termeni sunt utilizati numai pentru versiunea de incercare gratuitad (in scopuri
de testare) sau pentru versiunea freemium.

Daca utilizati Serviciile noastre in numele unei companii cu ,iDenfy” Premium Ver
siunea , compania respectiva accepta acesti termeni. Acesta va tine de raspundere si
va despagubi ,iDenfy” si afiliatii, ofiterii, agentii si angajatii sai de orice reclamatie,
actiune sau procedura care decurge din sau este legata de utilizarea Serviciilor sau
incalcarea acestor termeni, inclusiv orice raspundere sau cheltuiala care decurge din
pretentii, pierderi, daune, hotarari judecatoresti , costuri de litigii si taxe legale.

Daca utilizati Serviciile noastre Tn numele unei companii cu versiunea Serviciului de
incredere ,iDenfy”, réspunderea totala a fiecarei parti fata de cealalta in legatura cu
toate evenimentele sau serii de evenimente conectate care au loc in acesti termeni si
conditii (si daca raspunderea apare din cauza incalcarea contractului, neglijenta sau
din orice alt motiv) va fi limitata la 10000 EUR (zece mii), raspunderea nu va depasi
n niciun caz suma de 10000 EUR (zece mii).

10. Dreptul de modificare
,iDenfy” isi rezerva dreptul de a modifica sau intrerupe, temporar sau permanent,

Serviciile sau orice caracteristici sau parti ale acestora fara notificare prealabila.
Sunteti de acord ca ,iDenfy” nu va fi responsabil pentru nicio modificare, suspendare



sau intrerupere a Serviciilor sau a oricarei parti a acestora daca utilizati versiuni de
testare sau freemium.

11. Accesibilitate

.iDenfy” se va asigura ca persoanele vizate vor avea acces la instrumentele implicite
de accesibilitate utilizand dispozitive si sisteme de operare Windows, Mac OS,
Android si iOS. Instrumentele implicite de accesibilitate ar fi: marirea, schimbarea
culorilor (inversarea culorilor), controlul vorbirii si alte instrumente implicite de
accesibilitate care sunt furnizate de sistemele de operare si dispozitivele acceptate.

,iDenfy” va oferi instructiuni clare si detaliate despre cum trebuie finalizat procesul de
verificare a identitatii. Aceasta setare poate fi activata si dezactivata de catre Client.
Daca Clientul utilizeaza Pachetul de servicii de incredere, aceasta setare nu poate fi
dezactivata.

12 .Incetarea

Fara a aduce atingere oricaruia dintre acesti Termeni, ,iDenfy” isi rezerva dreptul, fara
notificare si la discretia noastra exclusiva, de a va rezilia dreptul de a utiliza Serviciile
sau orice parte a acestora si de a va bloca sau impiedica accesul si utilizarea viitoare
a Serviciilor sau orice parte a acestuia daca utilizati versiuni de testare sau freemium.

1 3. Modificari ale prevederilor

Daca vreo prevedere a acestor Termeni va fi considerata ilegala, nula sau inaplicabila
din orice motiv, atunci acea prevedere va fi considerata separabila de acesti Termeni
si nu va afecta valabilitatea si aplicabilitatea oricaror prevederi ramase.

1 4 . Legea aplicabila

Acesti Termeni si toate litigiile si revendicarile care decurg din sau in legatura cu
acestia sunt guvernate de legea lituaniana. Cu singura exceptie a oricarei cereri de
ordonare, partile convin in mod irevocabil ca instantele din Republica Lituania au
jurisdictie exclusiva pentru a solutiona orice disputa sau pretentie (fie contractuala sau
necontractuala) care decurge din sau in legaturd cu acesti Termeni sau Serviciile
(inclusiv obiectul sau formarea acestora).
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